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wie die Erfindung des Internets:
die aktuellen KI-Entwicklungen
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Geschaftsbereichsleiterin Programm und Gestaltung
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Kunstliche Intelligenz...

1. ... was Text-K| kann
2. ... wie Kl unsere
Gesellschaft verandert

3. ... was das fur die Medien heil3t
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Wie steht es mit lhnen: Sind Sie KI-Nutzer?

Textvorschlage beim Nachrichten schreiben
Routenvorschlage / Fahrassistenzsysteme
Sprachassistenten

Titelempfehlungen in Mediatheken / beim Streaming
Kaufempfehlungen im Shop

Gerateentsperrung via Gesichtserkennung
Chatbots auf Websites oder am Telefon

=> Wir alle nutzen schon lange KI.
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Die Entwicklungen uberschlagen sich...

= Microsoft Blng = Chat Bilder Videos Shopping Karten

English  Anmelden 6 6 x\?

Einfuhrung in das neue Bing

Stellen Sie echte Fragen. Erhalten Sie vollstandige

Antworten.

Weitere Informationen

Erinnerung an den D-Day
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Y‘ 'U @ Chat @ All ®» Images » Videos IB News i) Maps At Social

® Was kann you.com besser als ChatGPT? EI]

Es ist schwer zu sagen, was YouChat besser kann als ChatGPT, ohne konkretere
Informationen zu haben. Einige Quellen deuten jedoch darauf hin, dass YouChat eine
kostenlose Alternative zu ChatGPT ist, die aktualisierte Informationen und Quellen fur ihre
Antworten bietet, wahrend ChatGPT moglicherweise ein kostenpflichtiger Dienst ist. Einige
Quellen deuten auch darauf hin, dass YouChat Code-Snippets generieren und erklaren
kann, was der Code tut, was eine einzigartige Funktion im Vergleich zu ChatGPT sein
konnte. Es ist jedoch wichtig zu beachten, dass diese Behauptungen maglicherweise
ungenau sind und weitere Recherchen erforderlich sein konnen, um die Starken und
Schwachen jeder Plattform zu bestimmen.




Nov 30

OpenAl's ChatGPT, powered by GPT-3.5 (an improved
version of its 2020 GPT-3 release), becomes the first
widely used text-generating product, gaining a record

100 million users in 2 months

Dec 26

LLMs such as Google's Med-PalLM
are trained for specific use cases and

domains, such as clinical knowledge

L] L e

2022 2023
Dec 12
Cohere releases the first LLM that
supports more than 100
languages, making it available on
its enterprise Al platform

ARD.ZDF

Feb 2

Amazon’s multimodal-CoT model incorporates
“chain-of-thought prompting,” in which the model
explains its reasoning, and outperforms GPT-3.5

on several benchmarks

Feb 27

Microsoft introduces Kosmos-1, a
multimodal LI M that can respond to
image and audio prompts in addition

to natural language

Feb 24
As a smaller model, Meta’s LLaMA is more
efficient to use than some other models but

continues to peform well on some tasks

compared with other models

https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/what-every-ceo-should-know-about-generative-ai




Mar 7 Mar 14

Salesforce announces Anthropic introduces Claude, an Al assistant trained
Einstein GPT (leveraging using a method called “constitutional Al” which aims to
OpenAl's models), the first reduce the likelihood of harmful outputs
enerative Al technology for
a . . gy Mar 30
customer relationship Mar 16
management Microsoft announces the Bloomberg announces a

] ] ] . . LLM trained on financial
integration of GPT-4 into its Office datat t natural
ata to support natural-

365 suite, potentially enabling broad PP .
o language tasks in the
productivity increases , S
financial industry

D @ o o o o

2023
Mar 13 Mar 21 April 13
OpenAl releases GPT-4, which Google releases Amazon announces Bedrock, the
offers significant improvements Bard, an Al chatbot first fully managed service that makes
in accuracy and hallucinations based on the LaMDA models available via APl from
mitigation, claiming 40% family of LLMs multiple providers (eg, Anthropic) in
improvement vs GPT-3.5 addition to Amazon’s own Titan LLMs

https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/what-every-ceo-should-know-about-generative-ai






Leidet Vinzent an Krebs? bzw.

Hat Vinzent Krebs?

Das ist eine Frage aus
a) dem zoologischen Bereich
b) dem medizinischen Bereich

c) dem astrologischen Bereich
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Wie funktioniert Chat-GPT?

B GPT ist ein statistisches Sprachmodell, das die Wahrscheinlichkeit
berechnet, mit der ein Wort auf ein anderes folgt. So arbeiten
Textgeneratoren seit vielen Jahren. Das Neue an GPT-3: Es bezieht
mehrere Absatze mit ein: Bis zu 2048 sogenannte Token — neben
Wortern kdnnen das auch Programmzeilen sein — bertcksichtigt die
Kl bei ihrer Prognose.

»Statistische Modelle basieren immer nur auf
Wahrscheinlichkeitsrechnung. Die Kl hat daher keine
Maoglichkeit zu verstehen oder zu interpretieren, was

sie gelernt hat«

Sina Zarriel3,
Professorin fir Maschinelles Lernen und Sprachtechnologie an der Universitat Jena
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Anlaufschwierigkeiten

®  Halluziniert” plausibel klingende, aber falsche Antworten;
entschuldigt sich fur falsche Antworten mit falschen
Antworten

B Esistunmdglich, falsches Wissen zu entfernen.
M Hohe Betriebskosten

B Die Antworten sind nicht reproduzierbar.
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W lernen
langerer Prozess von sich neu verknupfenden Ganglien =>
Lernen kann ohne Verstehen geschehen und wieder vergessen

werden.
##Der Algorithmus vergisst nicht.

M verstehen
Plotzliches Begreifen, Sinn / Zusammenhéange verstehen.

Verstandenes kann man nicht ,,entverstehen®.
Aus Verstandenem kdonnen Schliusse fur neue Erkenntnisse

abgeleitet werden. (Brexit —> Breturn)
##Der Algorithmus versteht nicht.

vgl. Dr. Henning Beck, Neurowissenschatftler \
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m ,Schon in wenigen
Jahren, prophezeit
Hassabis, konne eine
allgemeine Kl
entwickelt sein, die
der menschlichen
Intelligenz in nichts
mehr nachsteht.*

Demosthenes Hassabis,
leitet Google Deepmind mit 1.500
Mitarbeitenden
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Kunstliche Intelligenz...

1. ... was sie kann
2. ... Wie sie unsere
Gesellschaft verandert

3. ... was das fur die Medien hell3t



Eine Revolution —in der Wirtschaft

B Bisher konnten
Maschinen bei
MANUELLEN
Tatigkeiten
unterstutzen.
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Jetzt konnen
Maschinen uns
beim DENKEN
helfen.

18



Arbeitsproduktivitdt der Gesamtwirtschaft
Jahresdurchschnittliche Verdanderung in Fiinfjahresintervallen, in %

3
2
1
0
-1
Deutschland  Vereinigtes Frankreich Italien Spanien
Kénigreich

B 1995 bis 2000 ¥ 2000 bis 2005 | 2005 bis 2010
B 2010 bis 2015 | 2015 bis 2018/*

1 Das letzte Intervall umfasst datenbedingt lediglich drei Jahre, da zum Redaktionsschluss
fir die Vergleichsldnder neben Deutschland noch keine Daten vorlagen.
2020- 01 - 0155

Statistisches Bundesamt | WISTA| 2| 2020
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Accenture

geht von einer
Steigerung der
Arbeitsproduktivitat
von bis zu 40 %

bis 2035 aus.
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B ABER: Die Kl muss fur die einzelnen
Wirtschaftszweige adaptiert werden. Gerade 9 - 15 %
der deutschen Unternehmen setzen aktuell KI ein.




McKinsey
Digital

What every CEO should know about
generative Al

May 12, 2023 | Article

https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/what-every-ceo-should-know-about-generative-ai#/
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McKinsey empfiehlt den CEOs...

® die Chancen der Ki
verstehen, Pilotprojekte
festlegen und dabel die
Wirtschaftlichkeit nicht aus
den Augen verlieren,

® intern KI-Kompetenzen
aufbauen, jedoch auch mit
spezialisierten
Drittanbietern

. »,
o4 1A
zusammenarbeiten, THE MEXT GEMERATION
THe BEST orF BOTH WORLDS
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McKinsey empfiehlt den CEOs...
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MINORITY REPORT

kleine Tests schnell auf den Weg bringen: kleine Invests
und hohe Agilitat als Erfolgsvoraussetzung.
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Kl strategisch priorisieren

Legen Sie Kl als strategische Prioritat fUr das gesamte Unternehmen fest und sichern Sie sich die
Unterstltzung der gesamten Flihrungsebene.

In Talente investieren

Investieren Sie in Talente - Gewinnung, Rekrutierung, Weiterbildung -, um mehr aus ihren KI-
Investitionen zu machen.

Skalierbaren Kl-Kern schaffen

Standardisieren Sie Kl-Tools und -Teams, um einen skalierbaren KI-Kern zu schaffen.

Verantwortungsvolle Kl entwickeln

Entwickeln Sie Kl von Beginn an verantwortungsvoll.

Investitionspriorititen setzen

Priorisieren Sie lang- und kurzfristige Investitionen.

KK KK

https://www.accenture.com/de-de/insights/artificial-intelligence/ai-maturity-and-transformation
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Kunstliche Intelligenz...

1. ... was sie kann
2. ... wie sie unsere Wirtschaft und
Gesellschaft verandern wird

3. ... was das fur die Medien heif’t
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Trendumfrage: Wo sind die KI-Teams in den Verlagen integriert?

Umfrage unter Zeitungsverlegern zur Integration von Kl-Teams in Deutschland 2019

Anteil der Befragten

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Neue Abteilung / Stabsstelle 37%
Externer Dienstleister
Redaktion

Controlling

Hinweis(e): Deutschland; Anfang des Jahres 2019; 72 Verleger und Geschéftsfiihrer von Zeitungsverlagen

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu Fuf3noten, sind auf Seite 8 zu finden.

Quelle(n): BDZV; Schickler; ID 962930 statistaa


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/962930/umfrage/integration-von-ki-teams-in-zeitungsverlagen

ARD.ZDF

Eine Revolution —in der Gesellschaft Ceemic

B Google-KI-Entwickler Geoffrey Hinton (75 J.) hat
seinen Job bei Goolge aufgegeben:

,Ubertragt man den technischen Fortschritt in der
Kl-Forschung der vergangenen funf Jahre auf die
Zukunft, ist das beangstigend®.

B Hinton befirchtet, dass das Internet schon bald mit Ki-
generierten Fotos, Videos und Texten geflutet wird:

,Viele Menschen konnen dann nicht mehr
erkennen, was noch wahr ist®.

29
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Die wichtigste Kompetenz in akademie
allen Medienhausern ist

Verifikation

Verifikation

Verifikation

... wenn Journalismus bedeutsam bleiben soll.
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Kl und Journalismus Ceemic

W Recherche — Beschaffung von Infos, Trend-Scans,
Prufen von Inhalten, Muster-Erkennung bei grol3en
Datenmengen

® Produktion — Erstellung / Bearbeitung von Texten,
Bildern, Videos, Aufbereitung flr verschiedene Kanale

B Distribution — Personalisierung (inhaltlich und auf
Kanalen), Marketing, Ermittlung von Zielgruppen,
Erkenntnisse aus dem Nutzerverhalten

32
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Text-Kl und Journalismus e e

B Schreiben einfacher Textsorten
(Sport, Borse, Wetter, SM-Texte) => Textgeneratoren

B Zusammenfassung bzw. langengenaue Artikelerstellung
von / zu Urteillen und Rechtstexte, Pressemeldungen,
Parteiprogramme usw.

B |deengeber fur Uberschriften:
Lies meinen Text und schlage mir 30 Uberschriften vor.
=> generell Kreationsunterstutzung ... thc

33



Kl und Journalismus

B erheblich schneller
neue Bildwelten

Kreiieren (Adobe Firefly,
Dall-E, Stable Diffusion,
Midjourney)

B RadioGPT

® Hilfestellung fiir

Dif;if neue HAZ am Sonntag ist da —

P r O g r am m I e r er mehr als 12 Seiten aus Politik, Sport, Magazin, Gesellschaft.

Exklusivim E-Paper.

~ Wissen, wasbeﬁt_scl_i[éhd :
und die Region bewegt.

.
4




Kl und Journalismus

!
. tx\%&“?‘ s

Ko

deren Stimme von der S
unterscheiden ist.

© dpa-infocom, dpa:23(
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Kl kann Journalismus nicht ersetzen Ceemic

Bob Woodward

Die Watergate-Affare konnte durch Hinweise aufgedeckt werden, die Woodward
ab Juni 1972 von seinem Hauptinformanten Mark Felt erhalten hatte.

(Felt => stellv. Direktor des FBI, mit den Ergebnissen der Watergate-Ermittlungen betraut.) R
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Journalisten missen schnell lernen Ceemic

B PROMPTING

(https://promptperfect.jina.aif)

B Umgang mit KI-Tools
In der Redaktion/
Produktion

B Bild-,Text-,Ton-
Forensik

B Rechtliches

NDR: Zapp vom 6.5.2023

37


https://mediummagazin.us15.list-manage.com/track/click?u=02436f7d9af8b80f0b817e4a4&id=41c71c33f1&e=a939f8bcdc
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Verlagsmanager identifizieren... Kadomie

B ... Verlagsbereiche, die mit Kl gepusht werden und

mit Partnern umsetzen

z.B. Lufthansa Industry Solutions (Cloudbasierte Al-Losungen
fur Kundenservice und -management; Qualitatsmanagement,
Rechnungsabwicklung, IT-Management ...) oder mit Boston
Consulting Group, Accenture, McKinsey

B ... am Markt bestehende Losungen
z.B. USU Software AG, Retresco, Adobe Firefly

B ... bestehende Software-Partner, die Kl an die Lésung
anbinden sollten

38
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B ... juristische Klarungen fur die Journalistinnen und
Journalisten im Haus

N, (0 Was darf in der Tages-
o produktion verwendet werden?
* Was muss wie ausgezeichnet
x EUAIACT x werden?
e <4 Rote Linien definieren, die nur
in Absprache mit der
Rechtsabteilung Uberschritten

werden dirfen usw.

\ ‘
b ¢ < ). ¢

: N \ . . . — 39
Bild: https://www.glweb.eu/blog/digital-transformation/200-ai-act-a-risk-based-policy-approach-for-excellence-and-trust-in-ai
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Vielen Dank
fur Ihre Aufmerksamkeit

m.lenk@ard-zdf-medienakademie.de
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